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TEMA 4

Exposicion oral frente a una

audiencia técnica

4.1 Introduccion
4.2 Proceso para una presentacion efectiva.
4.2.1 Planificacion.
4.2.2 Estructura.
4.2.3 Diseno.
4.2.4 Exposicion oral.

4.3 Consejos que recordar.
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4.1 INTRODUCCION

En el tema 4 del presente curso se presentan unas directrices para mejorar la
exposicion oral frente a una audiencia técnica. A lo largo del tema no sélo se indicara
como planificar, estructurar y diseniar una buena presentacion, sino que, ademas, se
daran una serie de consejos que mejoren la comunicacion verbal y no verbal, que
ayuden a transmitir el mensaje de forma efectiva y mantenga a la audiencia con la
maxima atencion. El tema se completa con unos ejercicios practicos para trabajar lo

aprendido alo largo del tema.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al terminar con éxito este tema, se espera que el estudiante:

O Planifique una presentacidén oral en base al publico objetivo.
O Estructure lasideas ylos contenidos la presentacion.
O Prepare un diseno atractivo del material disponible.

O Emplee correctamente el lenguaje verbal y no verbal.




d El objetivo de toda presentacion oral es comunicar o transmitir un
mensaje a un publico especifico. Sin embargo, el propdsito puede ser

diferente: informar, ensenar, convencer, etc.

0 Las presentaciones orales son esenciales en las carreras técnicas y

cientificas por diversas razones:

= Un excelente profesional técnico que no puede comunicar ideas

puede ocultar su talento y dejar de ser tomado en serio.

= Las presentaciones promueven nuevas discusiones, nuevos puntos

de vista incluso nuevas colaboraciones.

d Tus companeros, docentes o el publico en general recordara mucho
mejor tu descripcidén de 20 minutos sobre tu trabajo, que el documento

de papel de 20 paginas sobre el mismo tema.



O Una buena presentacion oral se basa en tres pilares:

1. CONTENIDO original.

2. DISENO agradable.

3. EXPOSICION apasionada.

Cuenta algo de valor
para tu audiencia
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DISENO

Refuerza tu mensaje
con recursos visuales
claros y simples

Figura 2

EXPOSICION

Comunica pasion
y credibilidad al
hablar



O Toda presentacion persigue 3 objetivos:

Figura 3

Conectar conla
audiencia

Conectar con los
objetivos e intereses
de tu audiencia a nivel
intelectual, emocional
y ético.

Figura 4

Dirigir y mantener
la atencién

Incluir elementos que
capten la atenciony
guien a tu audiencia

hacia lo mas
importante.

Figura 5

Facilitar la
comprension

La presentacion

debe ser facil de

seguir, digeriry
recordar.



d RECUERDA ESTAS DOS FRASES
“La habilidad de expresar una idea es tan importante
como la idea en si.”

[Aristoteles]

“La verdadera elocuencia consiste en decir todo lo debido y en no
decir mas de lo debido.”

[Francois de la Rochefoucauld]



4.2 PROCESO PARA UNA PRESENTACION EFECTIVA

0 Todas las presentaciones siguen un mismo proceso creativo:

1. PLANIFICACION: una presentacion no

empieza cuando empiezas a hablar, sino en el

momento en el que te la encargan. Antes de la

exposicion se debe saber a qué publico te vas a

enfrentar, cual va ser el objetivo y mensaje de

tu presentacion asi como el tiempo y lugar de

... Figura 6
€XposiClon.

2. ESTRUCTURA: las exposiciones orales

pueden estar organizadas de diferentes

maneras. En todas ellas el objetivo y mensaje

de la exposicion es el mismo, pero las ideas se

estructuran de una manera diferente a lo largo

de la presentacidén. Tienes que pensar en el

Figura 7

contenido de tu presentacion.



3.

DISENO: una vez tengas el material
de la presentacion en bruto, se trata
ahora de presentarlo con un diseno
atractivo y adecuado. Las diapositivas
utilizadas deben tener un formato
estético adecuado que facilite la
lectura y el entendimiento del mensaje
que se quiera transmitir. Para ello es
necesario el uso adecuado de los
recursos visuales, fuente de letra, asi

como algun conocimiento basico de

diseno.

EXPOSICION ORAL: es el momento
de hablar delante de la audiencia. Hay
que tener en cuenta componentes de

lenguaje verbal y no verbal.
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Planificacion

Exposicion

¢Cual es el
objetivo?

¢Quétipo de
audiencia vas
a tener?

¢Tiempo de
exposicion?

cDonde vas a
presentar?

Selecciona
ideasy
contenido de

la exposicidn.

Organizacion
dela
exposicion.

Las
diapositivas.

Utilizacion de
recursos
visuales:
figuras,

tablas, videos.

El buen uso
del lenguaje.

Ellenguaje
corporaly
gestos.

Calidad de la
VOZ.

Enfrentarse a
las preguntas

dela
audiencia.

“Hay una gran diferencia entre saber el camino y andar el camino”

[Morfeo, The Matrix]

10



4.2.1 Planificacion

 Antesdela exposicion oral hay que responder a las siguientes preguntas:
1. ¢Cual es tu audiencia?
2. ¢Cual es el mensaje que quieres transmitir?

3. ¢Como vas a saciar las necesidades de tu publico y conseguir tu

objetivo?

11
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AUDIENCIA

O Es importante conocer el tipo de publico que te vas a enfrentar para que
la comunicacion oral sea mas efectiva. El uso del lenguaje asi como los
recursos visuales que se emplean en las exposiciones orales deben ser

adecuados al publico.

d Para dirigir v estructurar tu exposicién oral adecuadamente hazte las
siguientes preguntas y enfoca todos tus esfuerzos en construir tu

presentacion en base a las respuestas conseguidas:

1. ¢Por qué estan estas personas en el mismo lugar y tiempo? ;Qué
los une?: entender qué tipo de personas quieren escucharte ayuda a

comprender cuales son sus necesidades y expectativas.

2. ;Qué tan técnico es tu publico? ;Cuanto saben sobre el tema que
vas a exponer?: es importante ajustar el nivel técnico de la
exposicidon al tipo de publico. Si es muy técnica perderas a tu publico

y si es muy simple, tal vez se aburran.




3. ¢Qué espera el publico de tu presentaciéon?: entender cuales son
las expectativas de tu audiencia es de gran ayuda a la hora de

estructurar y disenar tu exposiciéon oral.
= (Soélo quieren ser informados?
= ;Esperan ver algun resultado?
» ¢Esperan ver graficosy figuras?

= ;Esperan un trabajo especifico o algo mas general?

f Qué

esperan

Cuanto
saben

Cualestu
publico

13
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EL OBJETIVO DE TU EXPOSICION: EL MENSAJE

O Es importante establecer el objetivo de tu presentacion. Identifica tus

objetivos.

d La pregunta que te debes hacer es: ;Qué esperas que ocurra como

resultado de tu presentacion?

O Toda presentacion tiene un mensaje que se quiere trasmitir. El

mensaje debe ser claro y corto.

O Habitualmente se suelen confundir el tema de la exposiciéon con el
mensaje. Dos presentaciones pueden tener el mismo tema, pero

distinto mensaje.

Figura 12




LAS 7 PROPIEDADES
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Figura 13
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COMO SACIAR LAS NECESIDADES DE TU PUBLICO Y CONSEGUIR TU
OBJETIVO

O Lareceta para cualquier presentacion exitosa es la siguiente:
1. Haz una introduccién breve y dinamica.
2. Respeta atuaudienciayadecuate a sus necesidades.
3. Muéstrate interesado y entusiasta.
4. Enfatizalosresultados clave o conclusiones.
5. Utiliza palabras que lleguen a cada persona de tu audiencia.
6. Minimiza detalles sobre las técnicas y métodos utilizados.

7. Finaliza la presentacion con un resumen claro y recuerda el mensaje
inicial.

8. Alfinalizar permite que te hagan 5-10 minutos de preguntas.




ADAPTATE A LAS CIRCUNSTANCIAS

A Las circunstancias o el contexto son determinantes al presentar. Cada

presentacion es unica e irrepetible.
A Estudia las circunstancias y adaptate a ellas.
d Familiarizate con el lugar de presentacion.

O No te pases del tiempo establecido. Termina antes del tiempo asignado.

17
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4.2.2 Estructura

d No intentes contarlo todo durante la presentacioén. Si transmites mucha

informacidn al final 1a audiencia termina desconectando.
O Presentar es seleccionar y ordenar ideas.

= Selecciona entre todo tu material lo mas relevante y que contribuye
mejor a comunicar tu mensaje para las necesidades de esa audiencia

y ese lugar, bajo esas circunstancias, en ese espacio de tiempo.

PRESENTACION

INFORMACION

Figura 16 19



ORGANIZACION DE IDEAS

O Utiliza la organizacion tematica o jerarquica para ordenar tus ideas: de la

mas importante a la menos importante.

O Esta organizacion es muy adecuada para presentaciones cuyo proposito

sea informar o ensenar.

d La piramide invertida presenta la informacidén en orden decreciente de
importancia: la mas relevante al principio, seguida de informacién

progresivamente menos importante que elabora la anterior.

Informacion crucial para que
la presentacion tenga éxito

Informacion adicional,
util pero no crucial.

Detalles para los
mas interesados.

D

20

< Importancia decreciente

Figura 17




O Atente ala Regla del Cuatro o técnica del chunking.

= Las investigaciones en ciencia cognitiva revelan que la audiencia
recuerda listas de 2,3 y 4 elementos. Es decir, la audiencia no puede

retener mas de 4 grupos de informacion a la vez.

= Chunking: si obligatoriamente necesitas presentar una lista de mas
de 4 elementos, entonces dividelo en varias listas (no mas de 4)
compuestas a su vez por un numero inferior de elementos (no mas

de 4) y asi sucesivamente.



Idea 1.1.1

Idea 1.1 Idea 1.1.2
Idea 1.1.3
Idea 1.2
Idea 1.3 . .. .
O Disposicion espacial de una

rejilla del patron jerarquico

Idea 2.1 utilizando la técnica del
chunRing.
Idea 2.2 g
= 3ideas principales
Idea 2.3 = Cada idea principal
tiene 3 ideas
secundarias.
Idea 3 = Cada idea secundaria

tiene 3 ideas terciarias.
0 Cada idea se captura en una

transparencia.




FORMULAS PARA ESTRUCTURAR LA PRESENTACION

1. INTRODUCCION-CUERPO-CONCLUSIONES
0 Eselmascomun.

d El mensaje clave se presenta en la introduccion, se construye el
cuerpo en base a este mensaje y la conclusion sirve para reforzar el

mensaje.

d El cuerpo se puede ordenar de diferente manera:

= Secuencial o cronoldgico: disponer los hechos en el mismo orden en que
sucedieron. Por ejemplo: describir las fases de un proyecto.

= Espacial: organiza las ideas de acuerdo a su localizacion fisica. Dispone el
material segun su ubicacion fisica en un plano o diseno. Por ejemplo:
organigrama de una organizacion.

= Problema/solucién: se muestra en primer lugar el problema y después se
apuntan una o mas soluciones. Es muy utilizado en el mundo cientifico.

= Tematico o jerarquico: se utiliza para agrupar las ideas sobre algunos
temas de forma légica desde un punto central. Especialmente util para
presentaciones informativas.




O Las conclusiones:

= El cierre proporciona el mensaje para llevar a casa. Con frecuencia es lo
unico que se recuerda.

» Latransparencia de conclusiones es la mas importante:

v Resume tus conclusiones, resultados o hallazgos y relacidonalos con
tus ideas clave.

Esfuérzate para que esté proyectada el maximo tiempo posible.

Pon en ella una frase que resuma toda tu charla en un mensaje
cuidadosamente formulado.

v Debe ser recordado: pon tu direccion web, correo electronico, usuario
de Twitter u otro dato similar.

= No elimines material de la seccidn de conclusiones. Es preferible acortar
el cuerpoy extender las conclusiones.



2. PREGUNTA Y RESPUESTA
O Se utiliza la introduccion para presentar una pregunta.

O El cuerpo de la presentacidén consiste en darle respuesta a la pregunta
planteada bien de una manera directa o planteando preguntas mas

pequenas.
3. AIDA (Attention-Interest-Desire-Action)

d Ganate la atencidén del publico, enciende su interés, crea deseo y

llama a la accion.

O Se utiliza habitualmente para convencer a la audiencia de algo en

especifico.
4. SECUENCIA MOTIVADORA

O Ganate la atencion del publico, presenta el problema, presenta la

solucidn, presenta los resultados y llama a la accion.



4.2.3 Diseno

d El disenno es necesario porque ayuda a organizar la informacidén v a

mostrarla con mayor claridad.
O El diseno no es rellenar y decorar transparencias.

O Las transparencias que son faciles de procesar generan mas
sentimientos positivos, 1os cuales se traducen en una mayor disposicion

a estar de acuerdo con las ideas.

O Hay 4 principios basicos de diseno:

HE 00 H®
B ol | 3
AA Kk e

PROXIMIDAD ALINEACION REPETICION CONTRASTE

Figura 18
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LOS 4 PRINCIPIOS BASICOS

1.-PROXIMIDAD

O PRINCIPIO DE LA PROXIMIDAD

= Agrupajuntos los elementos relacionados.

» Cuando varios elementos se encuentran proximos fisicamente, nuestro cerebro tiende a
agruparlos en una unidad visual en lugar de percibirlos como unidades separadas.

» Los elementos que no estén relacionados no deberian aparecer proximos. Los objetos

que no guarden relacion deben estar separados por un espacio en blanco.

O PRINCIPIO DE SEMEJANZA

» Lamente agrupaloselementos similares en una unidad visual.

» Dependen delaforma, el tamano, el color y otros aspectos visuales.

Q PRINCIPIO DE CONEXION

» Los elementos conectados con lineas se perciben como formando parte del mismo

grupo.

O PRINCIPIO DE ENCERRAMIENTO

= Loselementos que se encuentran encerrados por un borde se ven como parte del mismo

grupo.



PRINCIPIO DE LA PROXIMIDAD PRINCIPIO DE SEMEJANZA

PRINCIPIO DE CONEXION PRINCIPIO DE ENCERRAMIENTO

1L

Figura 19




» EJEMPLO del PRINCIPIO DE PROXIMIDAD:

A
COMUNICACION TECNICA EN
INGENIERIA
Redaccion y Exposicion
Jone Munoz Ugartemendia
Junio 2019
Figura 20
A. Transparencia centrada,
equiespaciada para rellenar
homogéneamente toda la
transparencia:

 En cada linea aparece un elemento
en si mismo. Da la impresiéon de
contener 4 unidades de
informacion independientes.

B

COMUNICACION TECNICA EN
INGENIERIA

Redaccidén y Exposicién

Jone Munoz Ugartemendia
Junio 2019

Figura 21

B. Transparencia aplicando el
principio de la proximidad.

e Se perciben claramente dos
unidades de informacién
independientes: el titulo con el
subtitulo y el nombre del autor con
la fecha.




d El espacio vacio entre elementos es tan importante como los propios
elementos a la hora de organizar la informacion en unidades visuales

que facilitan la asimilacién.

O Ejemplo (Figura 15):

= Alaizquierda la transparencia original: muy intrusiva con poco espacio entre
elementos y texto redundante que no aporta informacion a la grafica.

= A la derecha: el resultado final de eliminar todo lo que no contribuye a
transmitir el mensaje. El espacio en blanco destaca los elementos positivos y

surelacion
.
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Figura 22 30



d Integrar el texto y las imagenes cerca unos de otros conduce a una mejor

comprension que cuando el texto esta lejos de laimagen.

Ventas VENTAS
4° trim.
x 7%
3er trim. \
‘
20 trim. ler trim.
23% 8%

m ler trim. wm2°trim. = 3ertrim. m=4°trim.

Figura 23
31



2.-ALINEACION

O No ubiques nada en la transparencia arbitrariamente.

d La alineacion correcta de los elementos dentro de una transparencia

mejora la fluencia cognitiva y el impacto estético.

¢Cual de las dos transparencias
es mas facil de entender?

EEE| |[EEN
11 YN
1T 1T

Figura 24
32



O Aplicalaregla delos tres tercios.

El elemento primario dentro del
disenio se posiciona a continuacion
en una de las cuatro intersecciones

de la cuadricula.

0 Coloca los distintos elementos en

funcién de suimportancia.

Los lectores occidentales estamos
acostumbrados a leer de izquierda
derecha y de arriba abajo.

Los lectores occidentales procesamos
la informacion de una imagen
empezando de arriba a la izquierda y
moviéndonos hacia abajo y hacia la
derecha.

Captamos antes lo que esta mas
arriba y mas a la izquierda vy
tendemos a considerarlo mas
importante.

Figura 25

—

Figura 26
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= EJEMPLO del PRINCIPIO DE ALINEACION:

A

COMUNICACION TECNICA EN
INGENIERIA

Redacciéon y Exposicion

Jone Munoz Ugartemendia
Junio 2019

Figura 27

A. Transparencia con una alineacion
central.

B

COMUNICACION TECNICA EN
INGENIERIA

Redacciéon y Exposicion

Jone Munoz Ugartemendia
Junio 2019

B. Transparencia con una alineacion a
la derecha.

« La alineacibn a la derecha o
izquierda proporcionan un
acabado mas profesional que la
central.




3.-REPETICION

O Repite algun aspecto de disernio en toda tu presentacion:

d Utiliza plantillas: el aspecto sera consistente a lo largo de todas las
transparencias. La plantilla consiste en utilizar la misma fuente y

tamanos con colores idénticos en titulos, listas de vinetas, tablas,

graficos, etc.

e | il 1. INTRODUCTION e | 2. SYNTHETIC DYEING PROBLEM -
Natural or synthetic substances are used to add or change the
/ 4 DYE colour of something . Laleles 5

% ALNUTS SHELLS FOR APPLICATIONS = = == x PROGLEMAS %Z:ml:ls pd

- ?DVQNG CLOTH Es + Textile industry [ ] HEALTH

3 :'r" At{umr ] * Pharmaceutical industry
v B * Food industry

£F R inatring « Plastic industry RRTATION

L + Paper industry
Author: Ane Arrizabalaga

3.2. WALNUTS SHELL DYE e 4. CONCLUSIONS z
§ &
& §F
. REDUCTION of REUSE i
&io 5 § s"{;;h':;a:‘&;ﬁw biodegndah;m was(eus, w:mrt‘s",: to
natural dyes manmw_’m create dyes instead of
T=RNUVUA ' i e oceans and rivers composting

Figura 28 35



= EJEMPLO del PRINCIPIO DE REPETICION:

A

COMUNICACION TECNICA EN
INGENIERIA

Redaccion y Exposicion

Jone Munoz Ugartemendia
Junio 2019

Figura 29

A. Transparencia con una alineacidn a la izquierda y repeticidon interna.

« Se repite el tipo de fuente en el titulo y en el nombre del autor, lo cual
refuerza su conexion aunque estén muy alejados el uno del otro.

 Usodelanegrita para aumentar el contraste y enfatizar su relacion.



4.-CONTRASTE

O Contraste significa diferencia.

O La diferencia entre los elementos puede consistir en las siguientes

operaciones:

Bl me Em mp uE
EE EE BN EE BN

Tamano Forma Tono/Color Orientacion Posicién

Figura 30

A Interpretamos elementos de mayor tamano como de mayor
importancia; los que tienen un tono mas fuerte o mas vivo se consideran

mas relevantes; los que estan encima se entienden mas importantes.
37



= EJEMPLO del PRINCIPIO DE CONTRASTE:

A
COMUNICACION TECNICA EN COMUNICACION TECNICA EN
INGENIERIA INGENIERIA
Redacciony Exposicion Redacciony Exposicion

Jone Munoz Ugartemendia Jone Munoz Ugartemendia

Junio 2019 Junio 2019
Figura 31
A. Transparencia con una alineacién B. Transparencia A con un aumento
alaizquierda y repeticion interna. en el contraste anadiendo cajas

negras.



EJEMPLO del los 4 PRINCIPIOS BASICOS:

COMUNICACION TECNICA EN
INGENIERIA:
Redaccion y exposicion

Jone Munoz Ugartemendia
Junio 2019

Figura 32

OCW
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DISENO Y PREPARACION DE RECURSOS VISUALES

d Losrecursosvisuales sonimprescindibles en una presentacion.
1. Tipo de fuente.
2. Uso de Tablasy Figuras.

d La primera consideracion a tener en cuenta para disenar recursos

visuales es muy sencilla: presenta una idea por transparencia.

O Los recursos visuales deben ser utilizados para ilustrar ideas y como
refuerzo del mensaje de la presentacion. No se deben utilizar como

elementos decorativos o para rellenar la transparencia.



1.-TIPO DE FUENTE

d ¢;Que tipo de fuente utilizo en mi presentacion? Una que se lea con

facilidad y que te haga sentir cobmodo a tiy tu audiencia.

d El tamano debe ser lo suficientemente grande para que se lea sin

esfuerzos desde el fondo de la sala.
d Evita poner todo en mayusculas, todo en cursiva o todo en negrita.

d Nunca subrayes: el subrayado corta la parte inferior de las letras de

lineas descendientes (j, g, q).

Q Utiliza diferentes colores sOlo para enfatizar o para indicar distintas

clases de informacion.

d Emplea diferentes fuentes sOlo para enfatizar o para indicar distintas

clases de informacion.



O Utiliza fuentes que se lean faciles: los tipos sin serif se leen mejor en la

pantalla.

O El texto se debe distinguir perfectamente del fondo. No utilicéis colores
caprichosos para el texto, ni texturas exoéticas ni degradadas para los

fondos.

Serif

Las fuentes con serif se leen con dificultad
(Times New Roman, Garamond)

Serif

Utiliza fuentes sin serif
(Helvetica, Arial, Verdana)

Figura 33 42



2.-USO DE TABLAS Y FIGURAS

d La razon por la que se utilizan tablas y figuras es ilustrar o aclarar algo.
Toda figura y tabla que aparezca en una presentacion debe ser

mencionada y explicada.

O Hazte las siguientes preguntas:

= ;Por qué esta ahi?

= ;Quérepresenta?

= ;Se puede ver claramente lo
que pone desde la ultima fila?

= ¢Refuerza el mensaje?

= ,Es realmente necesario que
esté ahi?

(111 : __

Figura 34
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Tabla 1

0 TABLAS: Se utilizan cuando el

objetivo es mostrar valores Te G (m/min)
individuales exactos o cuando es 65 R
. .. 70 0.0685
critico mostrar con precision los o
o 80 (0.09)
valores cuantitativos. Como norma —
90 0.078
general, no es muy recomendable 100 YR
Su uso en presentaciones.
0,10 r T T T T T T T
O FIGURAS: Se utilizan cuando el -
mensaje que se quiere comunicar e 1
reside en la forma de los datos: 2
€ 006} .
patrones, tendencias Y E
o / \\
excepciones. Es mas recomendable wl ; |
utilizar figuras en una
presentacion  (fotos,  graficos, 0 — L

. T OC
esquemas, diagramas, etc.) (0)

Figura 35



d Las tablasy figuras deben ser 1o mas simples posibles.

Figura 36
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4.2.4 Exposicién oral

d Es el ultimo paso. La unica manera de mejorar tus habilidades como
orador es practicar. Practica cuantas veces sea necesario antes del dia de
tu exposicion oral. Es recomendable practicar en voz alta y no

mentalmente.
O Ensaya enfrente de gente y escucha sus recomendaciones.

d Es recomendable grabarse en video y analizar la exposicion antes del

gran dia.

d Para que una presentacidn oral sea exitosa debe haber un equilibrio
entre tus mensajes verbales (lo que dices, el contenido), paraverbales
(matices de voz como entonacion, volumen, etc.) v no verbales o

corporales (gestos, posturas, movimientos, etc).



LA VOZ

0 Ademas de lo que dices, importa como lo dices.
O Lavoz esla herramienta para comunicar tu mensaje.

O Debes prestar atencidn a los siguientes elementos paraverbales:

= El volumen: si no se te oye, ;para qué presentas? Hablar bajo suele revelar
timidez, mientras que hablar con voz potente denota seguridad. Puedes jugar

con los cambios de volumen para atraer la atencion.
= Laarticulacion: articula las frases con claridad. Vocaliza correctamente.

= Elritmo o cadencia de tus frases: los cambios de ritmo ofrecen contraste
que dotan de mayor interés a tu discurso. Cambiar el ritmo ayuda a poner una
melodia a tu texto, una presentacion sin cambios en el ritmo puede ser muy

aburrida.

= La entonacion: varia el tono de tu voz. La monotonia es unos de los

mayores enemigos de una presentacion.




= El uso de muletillas: deja atras las muletillas (ehhhh, ummm, bueno,

o sea, etc.)

= Las pausas: incluyelas con naturalidad. Constituyen un buen recurso

para trasmitir un mensaje a la audiencia.

O sea
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EL LENGUAJE NO VERBAL: comunica con tu cuerpo

d Cuando realizas una presentacién no existe una segunda oportunidad

para causar buena impresion.
O Debes saber controlar tu lenguaje no verbal.
1. Qué hacer conlas manos.
2. Donde y cOmo mirar.
3. Donde situarte y como moverte.

4. El entusiasmo.




1.-QUE HACER CON LAS MANOS
O Evita los siguientes gestos:

= No metaslas manos en los bolsillos. Muévelos libremente.

= No cruces los brazos.

= No te cojas las manos entrelazandolas, ni delante, ni detras del cuerpo.
= No agarres el atril con las dos manos todo el tiempo.

= No te paseslas manos delante de tu boca al hablar.

= No mantengas los brazos pegados al cuerpo.

O Toma conciencia de tus muletillas gestuales: tocarte repetidamente la
cara, el pelo, frotarte la barbilla, jugar nerviosamente con el anillo, alisar
una prenda repetidas veces, ajustar continuamente las gafas, cruzar y

descruzar los brazos, meter y sacar las manos de los bolsillos.

d Usa el puntero laser con precaucion.



STUD SITU DE CRISTALIZACION ISOTERMICA
EN UN COPOLIMERD POLIL-LACTIDA-&-
APROLACTONA) MEDIANTE MICROSCOPIA DE
FUERZAS ATOMICAS (AFM): CINETICA DE
CRISTALIZACION Y MORFOLOGIA

vat Ugsrtamendia, J.R. Seraus

Figura 37

Figura 38
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2.-DONDE Y COMO MIRAR

d Mira a tu publico. Contacto visual con tu audiencia.

A No cuentes tu charla al techo, pared del fondo o al suelo.

O No estés todo el tiempo mirando a la pantalla.

d No tefijes s6lo en un individuo de la audiencia. Hablales a todos.

O Trasmite confianza con tu mirada.

3.-DONDE SITUARTE Y COMO MOVERTE

O Adopta una postura firme, pero comoda.

O El movimiento debe ser firme vy decidido, nunca involuntario ni

nervioso.

0 No es conveniente quedarse plantado en el mismo sitio todo el tiempo.

Muévete por el escenario sin dejar de hablar.

O No des nunca la espalda al publico.



4.-EL ENTUSIASMO

d Si tu mismo no expones con entusiasmo, ;por qué ha de escucharte tu

audiencia?

ENTUSIASMO

Figura 39
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4.3 CONSEJOS QUE RECORDAR

d Una exposicidén oral requiere de planificacion y mucha practica.

d Deja tu mensaje claro al principio y al final de la presentacion. Los
elementos presentados al principio y al final de una lista se recuerdan
mejor que los del medio.

O No tienes una segunda oportunidad para causar buena impresion.

A Explica como has dividido la presentacion para que tu audiencia sepa en
todo momento en qué consiste tu charla.

O Tienes 10 minutos para enganchar a tu audiencia.
= Memoriza tus frases de entrada.
= Preséntate sino te han presentado previamente.

» Elabora una introduccion atractiva.
d Concluye con fuerza tu presentacion.

O La simplicidad es preferible a la complejidad.



d No escribas todo en la transparencia. Si todo esta en la transparencia,
sentonces para qué estas tu?

0 Muestra una actitud positiva.

0 Mantén el contacto visual con tu audiencia.

O Haz pausas entre frases. Facilita la comprension a tu audiencia.



REFERENCIAS

[1] Walters D. Eric y. Walters Gale C. Scientists must speak. 2a ed. Boca
Raton. Editorial CRC Press; 2011

[2] Alvarez Marafion G. El arte de presentar. 10a ed. Barcelona: editorial

Gestion 2000; 2018.



LECTURAS RECOMENDADAS

d Gallo C. The presentation Secrets of Steven Jobs. Columbus: editorial
McGraw-Hill; 20009.

d Salas C. Las once verdades de la comunicacion. 1a ed. Espana: editorial
LID; 2010.

d Aleey M. The craft of Scientific Presentations. 4a ed. Berlin: editorial

Springer; 2018.

d Donovan J. Método TED para hablar en publico. 12 ed. Espana: editorial
Ariel; 2014.



AUTORIA DE IMAGENES

« Figura Portada:
Imagen propia.
 Figural:
Imagen propia.

« Figura 2:

Imagen propia e imagen de Ricinator publicado en Pixabay bajo licencia pixabay.

« Figura 3:

Imagen de Clker-Free-Vector-Images publicado en Pixabay bajo licencia pixabay.

« Figura 4:
Imagen propia.
« Figura5:

Imagen de GDJ publicado en Pixabay bajo licencia pixabay.

« Figura6:
Imagen de StartupStockPhotos publicado en Pixabay bajo licencia pixabay.



https://pixabay.com/es/illustrations/altavoces-discurso-conferencia-1980133/
https://pixabay.com/es/service/license/
https://pixabay.com/es/vectors/personas-grupo-multitud-colorido-308531/
https://pixabay.com/es/service/license/
https://pixabay.com/es/vectors/cerebro-engranajes-cogs-m%C3%A1quina-4177256/
https://pixabay.com/es/service/license/
https://pixabay.com/es/photos/estudiante-escribir-teclado-texto-849822/
https://pixabay.com/es/service/license/

« FiguraT:
Imagen de lethutrang101 publicado en pixabay bajo licencia pixabay.

« Figura 8:
Imagen propia.
« Figura9:

Imagen propia.
« Figura10:
Imagen de OpenClipart-Vectors publicado en pixabay bajo licencia pixabay.

« Figurall:
Imagen propia.

 Figural2:
Imagen de 3dman_eu publicado en pixabay bajo licencia pixabay.

 Figura13:

Imagen de presentables.es publicado en presentables.es bajo licencia BY-NC.

« Figura 14:
Imagen de AbsolutVision publicado en Pixabay bajo licencia pixabay.

 Figura15:

Imagen propia.


https://pixabay.com/es/vectors/infograf%C3%ADa-escalera-progreso-paso-2895154/
https://pixabay.com/es/service/license/
https://pixabay.com/es/vectors/pensamiento-profundo-mente-pregunta-1296377/
https://pixabay.com/es/service/license/
https://pixabay.com/es/illustrations/post-cartas-envolvente-sobre-1019869/
https://pixabay.com/es/service/license/
http://www.presentable.es/filosofia-de-las-presentaciones/las-7-propiedades-fundamentales-del-mensaje-de-nuestras-presentaciones/
https://pixabay.com/es/photos/estudiante-escribir-teclado-texto-849822/
https://pixabay.com/es/illustrations/fecha-l%C3%ADmite-cron%C3%B3metro-reloj-2636259/
https://pixabay.com/es/service/license/

Figura 16:
Imagen propia.
Figura 17:
Imagen propia.
Figura 18:
Imagen propia.
Figura 19:
Imagen propia.
Figura 20:
Imagen propia.

Figura 21:

Imagen propia.

Figura 22:

Imagen propia.

Figura 23:

Imagen propia.



« Figura 24:
Imagen propia.
« Figura 25:

Imagen de El arte de presentar publicado en el arte de presentar bajo licencia BY.

« Figura 26:
Imagen propia.
« Figura2T:
Imagen propia.
« Figura 28:
Imagen propia.
« Figura 29:
Imagen propia.
« Figura 30:
Imagen propia.
« Figura31:

Imagen propia.


https://elartedepresentar.wordpress.com/tag/regla-de-los-tercios/

« Figura 32:
Imagen propia.
« Figura 33:
Imagen propia.
« Figura 34:
Imagen propia.
« Figura 35:
Imagen propia.
« Figura 36:
Imagen propia.
« Figura37T:
Imagen propia.
« Figura 38:
Imagen propia.

« Figura 39:
Imagen de 3dman_eu publicado en pixabay bajo licencia pixabay



https://pixabay.com/es/illustrations/alegr%C3%ADa-cheers-estado-de-%C3%A1nimo-1015718/
https://pixabay.com/es/service/license/

	Número de diapositiva 1
	��
		4.1  INTRODUCCIÓN
	Número de diapositiva 4
	Número de diapositiva 5
	Número de diapositiva 6
	Número de diapositiva 7
		4.2 PROCESO PARA UNA PRESENTACIÓN EFECTIVA
	Número de diapositiva 9
	Número de diapositiva 10
	Número de diapositiva 11
	Número de diapositiva 12
	Número de diapositiva 13
	Número de diapositiva 14
	Número de diapositiva 15
	Número de diapositiva 16
	Número de diapositiva 17
	Número de diapositiva 18
	Número de diapositiva 19
	Número de diapositiva 20
	Número de diapositiva 21
	Número de diapositiva 22
	Número de diapositiva 23
	Número de diapositiva 24
	Número de diapositiva 25
	Número de diapositiva 26
	Número de diapositiva 27
	Número de diapositiva 28
	Número de diapositiva 29
	Número de diapositiva 30
	Número de diapositiva 31
	Número de diapositiva 32
	Número de diapositiva 33
	Número de diapositiva 34
	Número de diapositiva 35
	Número de diapositiva 36
	Número de diapositiva 37
	Número de diapositiva 38
	Número de diapositiva 39
	Número de diapositiva 40
	Número de diapositiva 41
	Número de diapositiva 42
	Número de diapositiva 43
	Número de diapositiva 44
	Número de diapositiva 45
	Número de diapositiva 46
	Número de diapositiva 47
	Número de diapositiva 48
	Número de diapositiva 49
	Número de diapositiva 50
	Número de diapositiva 51
	Número de diapositiva 52
	Número de diapositiva 53
		4.3 CONSEJOS QUE RECORDAR
	Número de diapositiva 55
		REFERENCIAS
	LECTURAS RECOMENDADAS
	AUTORÍA DE IMÁGENES�
	Número de diapositiva 59
	Número de diapositiva 60
	Número de diapositiva 61
	Número de diapositiva 62

