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AUTOEVALUACIÓN 

 

TEMA-4: DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS A 
COBRAR 

 

ÁREA DERECHOS DE COBRO 

 

Estamos auditando las cuentas deudoras de la compañía TESPY al 31.12.X14. Al analizar el 

área de deudores comerciales nos facilitó el detalle de los saldos individuales que 

componen el total de la cuenta de clientes cuyo saldo total, según la empresa, es de 

43.200,00 €. La cartera de clientes es la siguiente 

 

CLIENTES CARACTERÍSTICAS IMPORTE 
LAROYA Cliente normal, paga al vencimiento. 3.000,00 

NINACAN La factura nº 1234, con un importe de 1.920,00€ ,no corresponde por 

haber devuelto el material deportivo, al haberlos recibido fuera de 

plazo. No se tuvieron en cuenta en el inventario al 31.12. El precio de 

coste de dicho material asciende 1.200,00€ 

 

12.000,00 

NITAAFFI Renovada por cuarta vez la deuda. Pasa por dificultades de cobro. 

Aún se espera recuperar todo 

2.880,00 

KANOTA Cliente desaparecido. Se cree que opera en Cuba. No hay posibilidad 

de encontrar al cliente. Se considera perdido el crédito 

12.300,00 

LLAHI Saldo acreedor correspondiente a un anticipo a cuenta de suministros 

futuros. 

(2.076,00) 

RINNIPU Del saldo, 2.160,00 € corresponden a un Envío en consignación de 

material deportivo que no fue incluido en el inventario. El precio de 

coste del material es de 1.800,00€ 

 

7.200,00 

DAWIL En Febrero de X15 verificamos la extensión de una nota de abono por 

1.440,00€ en concepto de reclamación por encontrarse roto el 

material deportivo enviado en Noviembre de X14. No hubo devolución 

de material, sólo compensación económica. 

 

 

5.400,00 

NNIORAJU Saldo remanente por diferencias de cambio de este cliente extranjero 

que pagó la totalidad de la deuda en doloras. 

 

1.170,00 

TERPAS Cliente desaparecido.  1.086,00 

Total Clientes 43.500,00€ 
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Se sabe que el saldo total de la cuenta 430 Clientes que figura en el balance  de 

situación al 31 de diciembre de X14 es de 43.500,00€, existiendo en el balance una partida 

de 1.200,00€ que refleja posibles deterioros 

 

 

Se pide: 

1. Presentar todas las operaciones necesarias para verificar la razonabilidad de la 

cuenta de clientes presentada por la empresa TESPY,  

2. Realizar los COMENTARIOS que serían necesarios para conseguir una 

comprensión adecuada del proceso. 

3. Proponer los ajustes/reclasificaciones que sean necesarios para que el saldo de 

clientes sea razonable de acuerdo con el marco normativo de la información 

financiera que le es de aplicación a la empresa. (A efectos de los supuestos 

prácticos,  todas las diferencias encontradas deben considerarse importantes). 

4. Utilizar los modelos de “papeles de trabajo” suministrados para facilitar la 

organización y desarrollo del trabajo. 

 


