
Josuren kasua irakurri eta  egindako esku hartzearen 
akonpañamenduaren alde transbersalak eta fase ezberdinak 

islatzen duten hausnarketa pertsonala egin. Horretarako 
erreferentziarako testu moduan Israel Alonso eta Jaume Funesen 

testua hartu Giza hezkuntza baliabideetan egindako 
akonpañamenduaren inguruan..

1. ARAZOA

* Memoria Programa de Incorporación Social 
Izangai 2000 (2001). Asociación Izangai. Bilbao.



“Josu, tiene 22 años, nacido en Barakaldo, su familia reside desde hace años en Portugal, y él dice no mantener 
ninguna relación con ellos. Llega al Centro derivado por la Trabajadora Social del Albergue y nos planteamos hacer 
conjuntamente un trabajo de inserción con Josu. Hasta ese momento lleva varios meses viviendo en pisos 
abandonados o debajo de un puente.
Estudios primarios. Ha hecho algunos trabajos sin contrato de peón, camarero y en ferias. Consume hachís y 
también bastante alcohol. Contactamos con los recursos con los que ha estado anteriormente en contacto, en 
concreto con el Programa SAIO. Presenta un trastorno de personalidad. Muy pronto vemos que no va a ser fácil un 
trabajo educativo con él.
Al cabo de un mes desaparece sin que nadie sepamos nada de su paradero. Un mes después se presenta en el 
Centro y decidimos en coordinación con la Trabajadora Social del Albergue retomar el proceso con Josu. Esta vez 
en el plan le  exigimos que tiene que estar con un seguimiento médico. Acepta, aunque sin mucho convencimiento. 
Dice que quiere trabajar y, dadas sus características, le ponemos en contacto con Traperos de Emaus de Barakaldo, 
donde va tres días a la semana a realizar trabajos de reciclaje. Los otros dos días acude al Centro de Izangai por las 
mañanas y algunas tardes. Es claro que necesita un margen de libertad. Reside en el Albergue.
Mantenemos una coordinación con los profesionales de los otros recursos y realizamos varias reuniones de 
contraste. Sigue habiendo algunos consumos de alcohol y de hachís, pero va aceptando algunas normas, 
cumplimiento de horarios y adquiriendo hábitos de higiene...
Al llegar al verano decide volver a trabajar de barraquero. Esta vez lo comenta y lo aceptamos dentro del plan. Que 
trabaje unos meses y después volveremos a retomar el plan anterior. Le visitamos en su trabajo. En septiembre 
vuelve y retomamos el plan: Albergue, Izangai, Traperos de Emaus. Al cabo de unos días se va, pero llama diciendo 
que le ha salido un trabajo en la vendimia. Le comentamos que nos parece bien, pero que es mejor que lo plantee 
antes de decidir si quiere seguir siendo apoyado.
Somos conscientes de que con Josu el trabajo va a tener que ser así, aceptando sus vueltas. Lo cierto es que 
siempre vuelve y podemos sentarnos a dialogar y a crear nuevas bases en su proyecto de vida.
En contraste entre los profesionales que, desde los distintos recursos le estamos apoyando, vemos que es bueno 
que de un paso de autonomía y para ello tramitarle una ayuda, siempre que él acepte que ésta es para que viva con 
un techo, tenga cubiertas las necesidades básicas y acepte que la tutorización del dinero se realice desde la 
Asociación Izangai. Él lo acepta ilusionado.
En el momento actual, el seguimiento que se le hace consiste en tener dos encuentros semanales con él, para ver 
cómo le va, darle el tabaco y el dinero de la semana. Se le paga directamente el piso compartido en el que reside y 
se mantiene una relación con la dueña del mismo, que sabe que puede acudir a nosotros en el caso de presentarse 
algún problema. Realiza algunos trabajillos por su cuenta. Acude a las entrevistas y siempre que se le presenta 
algún problema del tipo que sea. Somos una referencia real para él.”



Integrazioa osoa
• Integrazio osoa. Lana eta giza sareak.
• Lan finkoa, dirua baina giza eta familia sareak erosionatuta.
• Pobrezia integratua. Diru iturri eskasa baina giza sareak egonkorrak.

Arriskuan eta bazterkeria. Lana prekarioa eta giza eta familia 
sareak ahulak
• Po brezia ekonomikoa. Etxebizitzarekin arazoak, giza sareak ez dira oso 

egonkorrak.
• Gizarte bazterkeria. Lana prekarioa edo ekonomia beltza, arazoak

etxebizitzarekin ete giza eta familia sareekin.

Bazterkeria eta marginazioa. Lana eta diru iturriak falta eta 
ailamendu soziala.
• Etxerik gabekoak, drogekin arazoak, arazo psikologikoak, giza eta familia 

sareak apurtuta.
• Marginazio eta hilketa soziala.

Ariketa: Bazterkeriaren topografiatik abiatuta, Hausnartu gizarteratzeko 
asmoz ze esku-hartze metodologikoa beharrezkoa den, topologia 
bakoitzean, bai egoera hori bizi dutenekin, eta gizartearekin eta 
administrazioarekin.
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