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UNIDAD TEMÁTICA 5 
CONTROL DE CALIDAD 

 
 

ENUNCIADO 1 
 
(a) Un control de calidad que trabaja con muestras de tamaño n = 20 da una probabilidad de 
aceptación de 0.7358 para un lote con un  5 % de piezas defectuosas, ¿cuál es el valor de 
aceptación del control? (b) Un control de calidad que trabaja con muestras de tamaño n = 100 
da una probabilidad de rechazo de 0.238 para el mismo lote, ¿cuál es el valor de aceptación 
del control? 
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ENUNCIADO 2 
 
Para controlar la calidad de diferentes envíos de naranjas se proponen los siguientes planes de 
muestreo por cada 10 Tm.  
�

PLAN TAMAÑO DE MUESTRA 
(n) 

NÚMERO DE ACEPTACIÓN 
(a) 

A 20 2 

B 40 4 

C 200 15 

�
(a) Calcula, para cada plan, la probabilidad de ser aceptado de un envío con 5% de 
defectuosos. (b) Calcula, para cada plan, la probabilidad de ser aceptado de un envío con 15% 
de defectuosos. (c) Responde razonada y escuetamente a las siguientes cuestiones: (c1) Sin 
considerar su coste ¿qué plan es más preciso, el A o el B? (c2) ¿Qué plan es más exigente, el 
B o el C? 
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ENUNCIADO 3 

 
(a) Se realiza un control de calidad con un tamaño de muestra n = 30 y un valor de aceptación 
a = 2.  Hallar la probabilidad de aceptación de un lote con 5% de piezas defectuosas. 
(b) Hallar la probabilidad de rechazo del mismo lote con n = 150 y a = 10. 
(c) Comparando la probabilidad de aceptación del lote en los apartados (a) y (b) razonar por 
qué es mayor en uno que en otro. 
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ENUNCIADO 4 

 
Un fabricante desea establecer un control de calidad en su empresa definido por las siguientes 
condiciones: (A) que sea el más barato posible, (B) que el porcentaje aceptable de piezas 
defectuosas en un lote sea del 20 %, (C) que un lote con 10 % de piezas defectuosas tenga 
una probabilidad de aceptación de al menos un 90 %, (D) que un lote con 30 % de piezas 
defectuosas tenga una probabilidad de rechazo de al menos un 75 %.  Establecer las 
características del control elegido justificando razonadamente la propuesta. 
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ENUNCIADO 5 
 
Un Departamento de Calidad propone tres planes de muestreo: 
 

Plan n a 
A 10 2 
B 25 5 
C 50 10 

 
(a) Dibuja las curvas operativas características (de forma aproximada) en términos de 
probabilidad de rechazo para p = 10 %, 17.15 %, 30 %. Comenta los resultados que se 
obtienen. (b) ¿Cuál de los tres planes es más exigente? (c) ¿Cuál es más preciso, sin tener en 
cuenta el coste asociado? (d) Indica las características de los tres planes cuando p ≈  17.15 %.  
Justifica todas las respuestas que des. 
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