Gestion de Reservas de

Vuelos

Modelo de Casos de Uso
Modelo del Dominio
Flujo de Eventos
Diagramas de Secuencia



MODELO DE CASOS DE USO

Devolver Billete

O y <.

N

Cliente

Banco

Realizar Reserva

<<extend>>

Ofrecer a la Lista Espera

Anular Reserva
<<extend>>

i <<include>>

Comprar Billete

Eliminar Reservas Caducadas
J—

Compariia Aérea \

Obtener Estadisticas



MODELO DEL DOMINIO

Vuelo Concreto

+horaSalida: String
+horallegada: String

Vuelo
+fecha: Date

+codigo: String +numBusiness: int
+cuidadSalida: String +numPrimera: int
+ciudadLlegada: String +numTurista: int
+aeropuertoSalida: String > ] ]
+aeropuertollegada: String SusVuelosConcretos +billetesLibres()
+terminalSalida: int 1 » | ToetbilleteLibre()

+setBillete()

+getNumeroBillete()
+setVueloConcreto()
+getNumBilletes(tarifa)()

1 +getReservas()
+getReservasSinConfirmar()
+getPrimeraReservaSinConfirmar()
susReservassinConfirmar=> +getNumBilletesReservados()

+terminalLlegada: int

* ~ | biletes>

Reserva Sin Confirmar Billete

+tarifa: {business, primera, turista} +numero: int

+numero: int +tarifa: {business, primera, turista}

+fecha: Date +estado: string = {libre,reservado,comprado}
+fechaReserva: Date

+new() +fechaCOmpra: Date

+getViajero() +precio: Float

+setBillete()

+getPrecio()
+setViajero(viajero: Viajero)
+setEstado()

. +setFechaReserval()

< quiereReservr +getVueloConcreto()
+getTarifa()

Viajero 0..1 compradoOreservado

+nombre: String
+telefono: String
+direccion: String

+getEmail()
+new()
+new()
+sendEmail()




Flujo de Eventos: REALIZAR RESERVA ‘l
- El cliente dara la tarifa, ciudades de salida y llegada, y fecha de salida

- El sistema mostrara los datos de los vuelos que en esa fecha salen desde la ciudad de salida a la de llegada (horas, nUmeros, aeropuertos,...)

- El cliente escogera un vuelo

- El sistema buscara si hay billetes libres en ese vuelo con esa tarifa

- Si los hay, se pondra el billete como reservado, con la fecha actual como fecha de reserva y se devolvera el nimero de billete

- Si no hay billetes libres, se metera al cliente en una lista de espera para ese vuelo (si asi lo desea).

Flujo de Eventos Alternativo

-Si no hay billetes libres para el vuelo, el cliente podra escoger otro de los vuelos mostrados por el sistema

Flujo de Eventos: ANULAR RESERVA B Flujo de Eventos: COMPRAR BILLETE
- El cliente da el nimero del billete reservado - El cliente dara el nimero de la reserva
- El sistema quita la fecha de la reserva y el billete se pone con el estado “libre” - El cliente pagara el precio del billete
- El sistema busca si hay reservas sin confirmar para el vuelo de la reserva anulada y - Se pondra la fecha actual y el estado del billete como “comprado
silas hay EXTENDS OFRECER RESERVA A LISTA DE ESPERA Flujo de Eventos Alternativo
Flujo de Eventos Alternativo
- Si el nmero no es de un billete reservado no se podra comprar
- Si el nUmero no es de un billete reservado no se podra cancelar

Flujo de Eventos: DEVOLVER BILLETE B ]
Flujo de Eventos: OFRECER A LA LISTA DE ESPERA

- El cliente da el nimero de un billete comprado

- Se devuelve el precio del billete al cliente

- Se quitan las fechas de la reserva y de la compra y se pone el estado a "libre"

- El sistema busca si hay reservas sin confirmar para el vuelo de la reserva anulada y
si las hay EXTENDS OFRECER RESERVA A LISTA DE ESPERA

Flujo de Eventos Alternativo

- Se pondra el billete correspondiente como reservado

- PRECONDICION: el vuelo concreto al que se refiere sera conocido
- Se buscara la primera reserva sin confirmar correspondiente al vuelo

- Se obtendra la direccién electrénica del cliente que realiz6 la reserva
y se le enviara un correo electronico avisandole de que tiene reserva

- Si el nimero no es de un billete reservado no se podra devolver

Flujo de Eventos: OBTENER ESTADISTICAS

- El sistema buscara todos los vuelos concretos
- Para cada vuelo concreto y tarifa se mostraran los siguientes datos:
Cantidad de billetes vendidos y porcentaje, porcentaje de reservas, y cantidad de reservas en lista de espera

Flujo de Eventos: ELIMINAR RESERVAS CADUCADAS B F L UJ OS D E

- El sistema buscara todos los billetes reservados
- Para cada billete, calculara la diferencia entre la fecha de la reserva y la fecha de salida del EVE N TOS
vuelo reservado, y si hay menos de 15 dias EXTENDS CANCELAR RESERVA

Requisitos NO FUNCIONALES

Este caso de uso se ejecutara diariamente, y sera configurado por el actor “Compafiia Aérea"




REALIZAR RESERVA

: Controlador

: AccesoBD

C : Cliente vei : Vuelo Concreto BL : Billete

datos: tarifa, csalida,cllegada, fsalid

vel,ve2,...,ven ;= obtenerVuelos(csalida, cllegada, fsalida)

vcl, ve2,...,ven := getVuelos(csalida, cllegada, fsalida)

loop:mientras no hay billete )
vei

buscarBilleteLibre(tarifa, vci): Billete

BL := getbilleteLibre(tarifa)

[hay billete] : BL

alt resdrvar )

[BL €s un billete para reservar]

n,tfno, dir

setClienteABillete(BL, n, tfno, dir): void

setClienteABillete(BL, n, tfno, dir): void

RSC : Reserva Sin Confirmar

VJ := getOrCreateViajero(n,tfno, dir)
setViajero(VJ): void

setEstado("reservado", fechaactual): void

store(BL)

[no hay billetes libres y se quiere entrar en lista de espera]
n, tfno, dir,vci

afadirListaEspera(n,tfno, dir, tarifa,vci): voi

RSC := newReservaSinConfirmar(n, tfno,djr,tarifa, vci)

Se asignaran nimeros
VJ := getOrCreateViajero(n, tfno,dir) | de reserva correlativos
RSC := new(tarifa,fechaactual, vva)

store(RSC)




 : Cliente

ANULAR RESERVA

numbillete

U : Controlador

anularReserva(nurTbiIIeteL

: AccesoBD

B := liberarBillete (numbillete)

B : Billete

b := getBillete(numbillete)

setViajero(null): void

setEstado("libre"): void

>
setFechaReserva(): void >
store(B): void
VC := getVueloConcreto() >
tarifa := getTatifa
g 0 >

RSC :

= getPrimeraReservaSinConfirmar(tarifa)

VC : Vuelo Concreto
V : Viajero

RSC : Reserva Sin Confirmar

VJ := getViajero()

deleteReservaSinConfirmar(RSC): void

VC := sendEmail(B)

delete(RSC): void

extends RESERVAR VUELO
Al viajero VJ se le reserva
elvuelo VC




Sz OBTENER ESTADISTICAS
/\

: Compafiia Aérea ;U : Controlador : AccesoBD VCi : Vuelo Concreto -‘

Pedir Estadisticas

obtenerEstadisticas(): void Estadistica es una CLASE sin PERSISTENCIA. Desde
VC1,VC2,...,VCn := getVueIosConcre»tos() la :1U se podra acceder a sus valores.

loop \Ci )

loop cada tatifa )

NBC := getNumBilletesComprados(tarifa)

NBL := getNurjBilletesLibres(tarifa)

NR := getReservas(tarifa) Ei : Estadistica

NRSC := getReservasSinConfirmar(tarifa)

v.y.y.YXY

ew(VCi,NBC,NBL,NR,NRSC, tarifa)

E1,E2,...Em

getNumBilletesVendidos(): void

getNumBilletesReservados(): void
getNumBilletesTotales(): void

getNumReservasListaEspera()

v..x»vy.y




: Cliente

DEVOLVER BILLETE

numbillete,numCuenta

: Controlador

: AccesoBD

devo

verBillete(numbillete, numCuentag

void

B := getBillete(numbillete)

Valor := getPrecio()

B : Billete

Banco es un ACTOR que es un sistema.

Se invocara a su API.
En este caso suponemos que se
llama "devolverDinero(cantidad,numCuenta)"

devolverDinero(valor,numCuenta

A

: Banco

liberarBillete (numbillete): void

>

Se hace liberarBillete y ofrecer billete a lista de
espera igual que en el caso de uso "Anular Reserva"




